
 

AGA治療に関するアンケート調査結果 

当サイトでは、AGAオンライン診療クリニックの満足度を調査するために、独自でアンケートを実施しました。調査概要・アンケート調査結果を以下に添付いたします。 

 
調査概要 
 

調査主体 千葉柏駅前胃と大腸肛門の内視鏡・日帰り手術クリニック 検診プラザ 

調査期間 2025年9月14日〜2025年11月14日 

調査結果 インターネットリサーチ(クラウドワークス) 

調査対象 AGA治療経験者の男性85名 

調査目的 AGAオンライン診療クリニックの満足度調査 

AGA治療に関するアンケート調査結果 

年齢 診療形態 AGA治療期間 月額費用 処方している治療薬 オンライン診療でよかった点 オンライン診療で後悔している点 利用クリニック 

48歳 オンライン 1年6ヶ月 9,800円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 通院の手間が省けて仕事との両立がしやすい。自宅で診察を受けられるので誰にも会わずに済む点が良い。 
頭皮を直接見てもらえないため、本当に改善しているのか不安になることがあ

る。 DMMオンラインクリニック 

52歳 オンライン 2年3ヶ月 8,500円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 深夜でも予約できるので忙しい自分には最適。交通費もかからず経済的にも助かっている。 診察時間が短く、もっと詳しく相談したい時に物足りなさを感じる。 クリニックフォア 

45歳 オンライン 1年2ヶ月 10,200円 デュタステリド＋ミノキシジル外用 
地方在住なので専門クリニックが近くになく、オンラインで都市部の医師に診てもらえるのが嬉しい。配送も早くて

助かる。 通信環境が悪い時に診察が中断されることがあり、ストレスを感じた。 AGAヘアクリニック 

50歳 対面 2年8ヶ月 15,200円 
フィナステリド＋ミノキシジル外用＋

サプリ ー ー ー 

47歳 オンライン 1年4ヶ月 7,800円 フィナステリド単剤 料金が安く済むので長期的に続けやすい。予約から処方までスムーズで時間を無駄にしない。 副作用が出た時の対応が心配で、もっと詳しく診察してほしいと思うことがある。 レバクリ 

54歳 オンライン 3年1ヶ月 11,500円 
デュタステリド＋ミノキシジル内服＋

外用 
長期間続けているが毎回クリニックに行く必要がなく、定期配送で自動的に届くのが便利。効果も実感できてい

る。 初期の頃は画面越しの診察に不安があったが、今は慣れた。 AGAオンクリ 

38歳 オンライン 10ヶ月 6,500円 フィナステリド単剤 初回のお試し価格が安く、気軽に始められた。誰にも知られずに治療を始められるのが良い。 もっと詳細な頭皮チェックをしてほしいが、オンラインでは限界があると感じる。 AGAスマクリ 

49歳 対面 2年6ヶ月 16,800円 
デュタステリド＋ミノキシジル外用＋

注入治療 ー ー ー 

51歳 オンライン 1年9ヶ月 9,200円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 待ち時間がなく、予約時間ちょうどに診察が始まるのが効率的。薬も自宅に届いて楽。 初診時は対面の方が安心できたかもしれないと少し後悔している。 銀座総合美容クリニック 

46歳 オンライン 1年1ヶ月 8,900円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 送料無料なのが地味に嬉しい。診察料も無料で薬代だけで済むのがコスパが良い。 診察がビデオ通話形式だが、通信が途切れることがあり不便を感じた。 eLife 

53歳 オンライン 2年4ヶ月 12,800円 
デュタステリド＋ミノキシジル外用

15% 高濃度のミノキシジルを処方してもらえて効果を実感している。定期割引もあって続けやすい。 最初は診察が簡易的すぎると感じたが、慣れれば問題ない。 デジタルクリニック 

44歳 対面 1年7ヶ月 14,300円 フィナステリド＋ミノキシジル内服 ー ー ー 

55歳 オンライン 3年6ヶ月 10,500円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 全国に店舗があるので、急に対面診療に切り替えたくなった時も安心。ポイント還元もある。 オンラインだと血液検査が別途必要で手間がかかる。 湘南AGAクリニック 

37歳 オンライン 8ヶ月 7,200円 フィナステリド単剤 初月無料だったので試しやすかった。診察も丁寧で安心して続けられている。 頭皮の状態を詳しく見てもらえないので、効果が出ているか自己判断になる。 Dr.AGAクリニック 

50歳 対面 2年2ヶ月 15,800円 
デュタステリド＋ミノキシジル外用＋

内服 ー ー ー 

48歳 オンライン 1年8ヶ月 9,500円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 国内正規薬を扱っているので安心感がある。土日も診療しているので助かる。 
送料が別途かかるのが少し気になる。まとめ買いで無料になるが初回は負担に

感じた。 イースト駅前クリニック 



 

42歳 オンライン 11ヶ月 11,800円 デュタステリド＋ミノキシジル内服 血液検査無料で健康管理もできて安心。発毛実感率が高いと聞いて選んだ。 診察時間が短く感じる。もう少し時間をかけて相談したい。 AGAスキンクリニック 

56歳 オンライン 4年2ヶ月 10,800円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 長く続けているが、毎回通院しなくて良いので負担が少ない。定期配送が便利。 初期の頃は副作用の相談がしにくかったが、今は電話でも対応してくれる。 スマイルAGAクリニック 

39歳 オンライン 1年0ヶ月 6,800円 フィナステリド単剤 LINEで相談できるのが気軽で良い。夜遅くまで診療しているので仕事終わりに利用できる。 画面越しだと細かい頭皮の状態まで伝わっているか不安になる。 Oops HAIR 

51歳 対面 3年4ヶ月 17,500円 
デュタステリド＋ミノキシジル外用＋

注入治療 ー ー ー 

47歳 オンライン 1年5ヶ月 8,200円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 診察料無料で初診からオンラインで完結できる。手間がかからず続けやすい。 もっと詳しい診察を受けたい時は対面の方が良いかもと思うことがある。 フィットクリニック 

45歳 オンライン 1年3ヶ月 9,100円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 男性専門なので気兼ねなく相談できる。プライバシーが守られていると感じる。 診察が簡易的で、もっと時間をかけて相談したいと思うことがある。 ゴリラクリニック 

52歳 オンライン 2年7ヶ月 10,200円 デュタステリド＋ミノキシジル外用 オーダーメイド処方で自分に合った治療を受けられている実感がある。返金保証もあって安心。 
オンラインだと触診がないので、頭皮の状態を完全に把握してもらえているか不

安。 B&Hメディカルクリニック 

49歳 対面 2年1ヶ月 14,900円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 ー ー ー 

43歳 オンライン 10ヶ月 7,500円 フィナステリド単剤 送料無料で診察料も無料なのでコスパが最高。続けやすい価格設定が嬉しい。 診察時間が短く、質問したいことが全部聞けないことがある。 ウィルAGAクリニック 

54歳 オンライン 3年8ヶ月 11,200円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 総合病院なので他の健康相談もできて便利。信頼性が高いと感じる。 オンライン診療だと緊急時の対応が心配になる。 湘南メディカル記念病院 

46歳 オンライン 1年6ヶ月 9,600円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 24時間予約できるので深夜勤務の自分でも利用しやすい。薬も早く届く。 診察がビデオ通話だが、画質が悪い時があり不便を感じた。 DMMオンラインクリニック 

50歳 対面 2年9ヶ月 16,200円 
デュタステリド＋ミノキシジル内服＋

外用 ー ー ー 

38歳 オンライン 9ヶ月 6,900円 フィナステリド単剤 初回料金が安くて始めやすかった。定期配送の割引もあって経済的。 頭皮の詳細な診察ができないので、進行状況が分かりにくい。 クリニックフォア 

53歳 オンライン 2年5ヶ月 10,800円 デュタステリド＋ミノキシジル外用 治療費の上限が決まっているので予算管理がしやすい。都度払いなのも安心。 オンラインだと血液検査キットを自分で採取するのが少し手間。 AGAヘアクリニック 

47歳 オンライン 1年4ヶ月 7,900円 フィナステリド単剤 業界最安級の価格で長期的に続けられる。診察料無料なのも嬉しい。 診察が簡易的で、もっと詳しく相談したい時に物足りない。 レバクリ 

51歳 対面 3年2ヶ月 17,100円 
デュタステリド＋ミノキシジル外用＋

内服 ー ー ー 

44歳 オンライン 11ヶ月 8,400円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 初月無料で気軽に試せた。6つのプランから選べるので自分に合った治療ができる。 配送料が別途かかるので、もう少し安くなると嬉しい。 AGAオンクリ 

49歳 オンライン 1年7ヶ月 9,400円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 19年の実績があるので信頼して任せられる。追加費用がないのも安心。 オンラインだと頭皮の状態を詳しく見てもらえないのが不満。 銀座総合美容クリニック 

55歳 オンライン 4年1ヶ月 11,600円 デュタステリド＋ミノキシジル外用 送料完全無料で余計な費用がかからない。早朝から夜遅くまで診療可能で助かる。 診察時間が短く、もっとゆっくり相談したいと思うことがある。 eLife 

42歳 オンライン 1年1ヶ月 10,500円 
デュタステリド＋ミノキシジル外用

15% 高濃度ミノキシジルで効果を実感している。定期割引があって続けやすい。 初診時はもっと詳しい診察を受けたかった。 デジタルクリニック 

48歳 対面 2年3ヶ月 15,400円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 ー ー ー 

52歳 オンライン 2年8ヶ月 10,300円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 全国に店舗があって安心。ポイント還元があるのも嬉しい。 オンラインだと血液検査が別料金なのが少し負担。 湘南AGAクリニック 

39歳 オンライン 8ヶ月 7,400円 フィナステリド単剤 初月980円で試せたので気軽に始められた。22時まで診療しているのが便利。 診察が短くて相談しきれないことがある。 Dr.AGAクリニック 

50歳 オンライン 1年9ヶ月 9,700円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 国内正規薬なので安心。トライアル価格で試せたのが良かった。 送料が10,000円未満だとかかるので、まとめ買いが必要。 イースト駅前クリニック 

46歳 オンライン 1年3ヶ月 11,500円 デュタステリド＋ミノキシジル内服 発毛実感率が高いと聞いて選んだ。血液検査無料なのも安心。 オンライン診察だと詳細な頭皮チェックができない。 AGAスキンクリニック 

54歳 対面 3年5ヶ月 16,900円 
デュタステリド＋ミノキシジル外用＋

注入治療 ー ー ー 

43歳 オンライン 10ヶ月 8,100円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 初回1,600円で始められて良かった。返金保証があるので安心して試せた。 診察時間が短く、もっと詳しく相談したい。 スマイルAGAクリニック 

51歳 オンライン 2年4ヶ月 9,900円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 LINEで相談できるので気軽。23:30まで診療しているのが嬉しい。 画面越しだと頭皮の細かい状態が伝わりにくい。 Oops HAIR 

47歳 オンライン 1年5ヶ月 8,600円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 初診からオンラインで完結。診察料無料で薬代だけなのが良い。 もっと詳細な診察を受けたい時は対面の方が良いかも。 フィットクリニック 

49歳 対面 2年6ヶ月 15,600円 
デュタステリド＋ミノキシジル内服＋

外用 ー ー ー 

45歳 オンライン 1年2ヶ月 9,300円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 男性専門なので相談しやすい。注入治療も選べるのが良い。 オンラインだと触診ができないので不安がある。 ゴリラクリニック 

53歳 オンライン 2年7ヶ月 10,700円 デュタステリド＋ミノキシジル外用 オーダーメイド処方で効果を実感。返金保証があって安心。 診察が簡易的で詳しい相談ができない時がある。 B&Hメディカルクリニック 

40歳 オンライン 9ヶ月 7,600円 フィナステリド単剤 送料無料で余計な費用がかからない。女性専用プランもあって安心。 診察時間が短く、質問が全部できないことがある。 ウィルAGAクリニック 



 

56歳 オンライン 4年3ヶ月 11,900円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 総合病院なので信頼性が高い。他の健康相談もできて便利。 オンラインだと緊急時の対応が不安。 湘南メディカル記念病院 

48歳 オンライン 1年8ヶ月 9,800円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 クーポンで割引があって経済的。最短当日配送で便利。 診察が短く感じる時がある。 DMMオンラインクリニック 

52歳 対面 3年1ヶ月 16,400円 
デュタステリド＋ミノキシジル外用＋

内服 ー ー ー 

37歳 オンライン 7ヶ月 6,700円 フィナステリド単剤 初回1,760円で試しやすかった。翌日配送で早く届く。 頭皮の状態を詳しく見てもらえないのが不安。 クリニックフォア 

50歳 オンライン 2年2ヶ月 10,400円 デュタステリド＋ミノキシジル外用 上限31,000円で予算管理しやすい。都度払いで安心。 血液検査キットの採取が手間。 AGAヘアクリニック 

46歳 オンライン 1年4ヶ月 8,000円 フィナステリド単剤 月額962円から始められて経済的。診察料無料も嬉しい。 診察が簡易的でもっと詳しく聞きたい。 レバクリ 

54歳 オンライン 3年9ヶ月 11,100円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 初月0円で気軽に試せた。プラン選択肢が多くて良い。 配送料が別途かかるのが少し残念。 AGAオンクリ 

44歳 対面 1年8ヶ月 14,700円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 ー ー ー 

51歳 オンライン 2年5ヶ月 9,500円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 19年の実績で信頼できる。追加費用なしで安心。 頭皮の詳細チェックができないのが不満。 銀座総合美容クリニック 

41歳 オンライン 10ヶ月 7,800円 フィナステリド単剤 送料完全無料が嬉しい。早朝診療も可能で便利。 診察時間が短く相談しきれない。 eLife 

49歳 オンライン 1年7ヶ月 10,600円 
デュタステリド＋ミノキシジル外用

15% 高濃度ミノキシジルで効果実感。定期割引が良い。 初診時にもっと詳しい診察が欲しかった。 デジタルクリニック 

55歳 オンライン 4年4ヶ月 10,500円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 全国展開で安心。ポイント還元がある。 血液検査が別料金なのが負担。 湘南AGAクリニック 

38歳 オンライン 8ヶ月 7,300円 フィナステリド単剤 初月980円で試せた。22時まで診療可能。 診察が短く質問しきれない。 Dr.AGAクリニック 

47歳 対面 2年4ヶ月 15,100円 デュタステリド＋ミノキシジル外用 ー ー ー 

52歳 オンライン 2年8ヶ月 9,600円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 国内正規薬で安心。トライアル価格が良い。 送料が条件付きでかかる。 イースト駅前クリニック 

43歳 オンライン 11ヶ月 11,300円 デュタステリド＋ミノキシジル内服 発毛実感率が高い。血液検査無料。 詳細な頭皮チェックができない。 AGAスキンクリニック 

50歳 オンライン 1年9ヶ月 8,200円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 初回1,600円で始めやすい。返金保証あり。 診察時間が短い。 スマイルAGAクリニック 

48歳 オンライン 1年5ヶ月 9,200円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 LINEで相談可能。深夜診療が便利。 画面越しで頭皮状態が伝わりにくい。 Oops HAIR 

56歳 対面 4年1ヶ月 17,200円 
デュタステリド＋ミノキシジル外用＋

注入治療 ー ー ー 

39歳 オンライン 9ヶ月 8,500円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 初診からオンライン完結。診察料無料。 詳細診察は対面が良いかも。 フィットクリニック 

51歳 オンライン 2年6ヶ月 9,400円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 男性専門で相談しやすい。プライバシー配慮あり。 触診ができず不安がある。 ゴリラクリニック 

45歳 オンライン 1年3ヶ月 10,600円 デュタステリド＋ミノキシジル外用 オーダーメイド処方が効果的。返金保証で安心。 診察が簡易的すぎる時がある。 B&Hメディカルクリニック 

53歳 オンライン 3年2ヶ月 7,700円 フィナステリド単剤 送料無料で経済的。女性プランもある。 診察時間が短く質問できない時がある。 ウィルAGAクリニック 

42歳 対面 1年6ヶ月 14,500円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 ー ー ー 

49歳 オンライン 1年8ヶ月 11,400円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 総合病院で信頼性高い。他の相談もできる。 緊急時の対応が不安。 湘南メディカル記念病院 

47歳 オンライン 1年4ヶ月 9,700円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 クーポン割引が大きい。当日配送が便利。 診察が短く感じる。 DMMオンラインクリニック 

54歳 オンライン 3年8ヶ月 10,100円 デュタステリド＋ミノキシジル外用 初回料金が安い。翌日配送で早い。 頭皮の詳細チェックができない。 クリニックフォア 

40歳 オンライン 10ヶ月 8,300円 フィナステリド単剤 上限価格設定で安心。都度払いが良い。 血液検査の採取が面倒。 AGAヘアクリニック 

52歳 対面 2年7ヶ月 16,700円 
デュタステリド＋ミノキシジル内服＋

外用 ー ー ー 

36歳 オンライン 6ヶ月 6,500円 フィナステリド単剤 業界最安級で続けやすい。診察料無料。 診察が簡易的で物足りない。 レバクリ 

50歳 オンライン 2年3ヶ月 9,800円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 初月0円でリスクなく試せた。プラン豊富。 配送料が別途かかる。 AGAオンクリ 

46歳 オンライン 1年5ヶ月 9,400円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 19年実績で信頼。追加費用なし。 頭皮の詳細診察不可。 銀座総合美容クリニック 

55歳 オンライン 4年5ヶ月 8,100円 フィナステリド単剤 送料完全無料。早朝対応あり。 診察時間が短い。 eLife 

43歳 対面 1年7ヶ月 14,800円 フィナステリド＋ミノキシジル外用 ー ー ー 



 

51歳 オンライン 2年4ヶ月 10,800円 
デュタステリド＋ミノキシジル外用

15% 高濃度処方が効果的。定期割引良い。 初診が簡易的だった。 デジタルクリニック 

37歳 オンライン 7ヶ月 7,100円 フィナステリド単剤 全国展開で安心。ポイント還元あり。診療時間も柔軟で利用しやすい。 血液検査が別料金なのが少し負担に感じる。 湘南AGAクリニック 
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